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新型コロナウイルスの感染拡⼤を受け、感染予防および感染拡⼤防⽌のために、

各施設のロビー等に消毒液を設置しております。

ご来館者様におかれましては、マスクの着⽤、⼿洗い、うがい等の感染症対策に

努めていただきますよう、お願いいたします。

また、ご来館者様と接するスタッフはマスクを着⽤しております。ご理解を賜り

ますよう、よろしくお願いいたします。

新型コロナウイルスに関する最新の情報はこちらをご参照ください。

【厚⽣労働省ホームページ】

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000164708_00001.html 

【福岡市ホームページ】

https://www.city.fukuoka.lg.jp/hofuku/hokenyobo/health/kansen/nCorV.html 



 
 
  
 
 

２ 対策のポイントについて 
 流水と石けんを使ってこまめに手を洗いましょう。 

特に外出した後や咳をした後に口や鼻、目等を触る前には手洗いをしましょう。 

 咳やくしゃみをする場合には、マスクの着用や、口や鼻をティッシュで覆う等

の咳エチケットを行い、周りの人への感染を予防しましょう。 

１ 新型コロナウイルスについて 
 中華人民共和国湖北省武漢市において、令和元年 12 月以降、新

型コロナウイルス関連肺炎の発生が報告され、中国を中心に、世界

各国からも発生が報告されています。 

 症状は、発熱（37.5℃以上）や咳、くしゃみなどの呼吸器症状

で、重症化すると肺炎を引き起こします。 

潜伏期間は最大 14 日間程度と考えられています。 

新型コロナウイルス感染症について 

３ 流行地（武漢市等）から帰国・入国後に症状が出現した場合には 
 流行地（武漢市等）から帰国・入国後に発熱（37.5℃以上）や咳、くしゃみな

どの呼吸器症状がある場合には、お住いの保健所（福岡市の方は下記）へ連絡し、

医療機関を受診してください。 

受診の際は、マスク着用のうえ、流行地（武漢市等）への滞在歴があることをお

伝えください。 

2020年２月７日 

福岡市へのお問い合わせ先 
 （１）新型コロナウイルス感染症に関する一般的な相談 

新型コロナウイルス感染症に関するコールセンター 

 ０９２－７１１―４１２６ 
 

 （２）医療機関の受診に関する相談（各区保健所） 
 

東保健所 092-645-1078 博多保健所 092-419-1091 

中央保健所 092-761-7340 南保健所 092-559-5116 

城南保健所 092-831-4261 早良保健所 092-851-6012 

西保健所 092-895-7073   

 

Multilingual Hotline Regarding the Novel Coronavirus (24-hr-service in 18 language) 
(日本語が分からない方専用のダイヤル（24 時間、18 言語対応）) 

０９２－６８７－５３５７（Call if you have a fever, coughing, or sneezing） 
（発熱と、せきやくしゃみなどがある方） 

０９２－２８６－９５９５（Call if you have any other symptoms） 
（それ以外の症状の方） 

 

 

福岡市からのお知らせ 
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